
 
 

Wirksame Techniken für komplexe Problemstellungen   
 
Der Methodenkoffer für souveräne Entscheidungen. 
 

Sie spüren oder wissen, es gibt ein Problem, kennen aber nicht die Ursachen, geschweige denn die Lösung? Sie 
merken intuitiv, dass etwas falsch läuft, haben aber keine Idee, wo Sie anfangen sollten?  

Oder: Ein Problem besteht schon länger und Sie haben bereits verschiedene Maßnahmen ausprobiert, sind aber 
nicht wirklich weitergekommen? Oder: Sie müssen eine schwierige Entscheidung treffen und zerbrechen sich 
schon länger den Kopf über die Vielzahl der Möglichkeiten? 

 

Ihr Nutzen 
Das Seminar unterstützt Sie dabei, schnell den Kern komplexer Problemstellungen zu erkennen und mit einem 
systematischen Vorgehen umsetzbare und von allen Beteiligten akzeptierte Lösungen zu entwickeln. 
Kreativitätstechniken zur Lösungssuche sowie Entscheidungstechniken zur Bewertung und Auswahl der 
bestmöglichen Variante werden anhand praktischer Beispiele und eigener Fälle ausprobiert und erfahren. 

 

Inhalte 
Der Problemlösungsprozess 
• Einführung: Wie Menschen Probleme „lösen“ 
• Allein oder in der Gruppe: Wann ist was besser? 
• Der Problemlösungsprozess im Überblick 
• Problemanalyse: Ursachen ermitteln statt an Symptomen kurieren 
• Übung: Wirksame Techniken zur Problemanalyse 
 
Techniken der Ideenfindung 
• Einführung: Bin ich eigentlich kreativ? 
• Prinzipien, Voraussetzungen und Grundregeln kreativer Prozesse 
• Intuitive und analytische Methoden der Ideenfindung 
• Übung: Wirksame Techniken zur Ideenfindung 
 
Der Entscheidungsprozess 
• Entscheidungsfähigkeit, Entscheidungsverhalten und Entscheidungsfehler 
• Entscheidungen treffen mit Bauch, Herz und Verstand 
• Entscheidungsvorbereitung und Entscheidungskriterien 
• Übung: Entscheidungsvorbereitung 

 
Techniken zur Entscheidungsfindung und Umsetzung 
• Einführung: Wie Menschen Entscheidungen „finden“? 
• Entscheidungsfindung in Gruppen 
• Überblick der Entscheidungstechniken 
• Übung. Wirksame Techniken zur Entscheidungsfindung 
• Zusammenfassung und Praxistransfer 
 



 
 

Zielgruppe 
Führungskräfte und Mitarbeiter, die ein komplexe Problemstellungen systematisch bearbeiten und praktikable 
Problemlösungs- und Entscheidungstechniken kennenlernen wollen 
 

Methoden 
Trainerinput, aktive Übungssequenzen in Einzel- und Gruppenarbeit mit eigenen Fallbeispielen, Plenumsarbeit, 
Präsentation der Lösungsansätze 
 
Hinweise 
Max. Teilnehmerzahl:  10 Personen 
Dauer: 2 Tage 
 
Aktuelle Termine und Preise entnehmen Sie bitte unserer Internetseite:  
Wirksame Techniken für komplexe Problemstellungen  
 
Seminarkennziffer:  K01 
 

https://www.ime-seminare.de/seminare/wirksame-techniken-fuer-komplexe-problemstellungen/
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