
   
 
Live-Online-Training: Den Vertrieb klar führen 
 

Außendienst-Teams im Homeoffice anleiten 
 
In Zeiten von Post-Corona sowie teilweise nach wie vor Reise- und Besuchsverboten stößt der klassische 
Außendienst an seine Grenzen. Wie können Führungskräfte Teams führen und motivieren, die fast vollständig 
aus dem Homeoffice agieren? Welche Grundstrukturen können beibehalten werden, welche neuen Möglichkeiten 
lassen sich etablieren? 
 
Ihr Nutzen:  
Sie lernen, wie Sie Ihr Team auch aus der Ferne beisammen halten, Verbindlichkeit und Motivation fördern und 
eine klare Kommunikation gewährleisten. Im gemeinsamen Austausch erarbeiten Sie neue Wege, Ihr Team auch 
in schwierigen Zeiten zum Ziel zu führen. 
 
Inhalte 
• Den eigenen Führungsstil digitalisieren 
• Gegenseitiges Vertrauen schaffen 
• Teamtypen und deren Rollen 
• Die individuellen Motivatoren der Mitarbeiter finden 
• Neue Voraussetzungen erfordern neue Strukturen und Rituale 
• Feedback und Mitarbeitergespräche 
• Arbeit mit Zielen 
 
Zielgruppe 
Vertriebsleiter, Fach- und Führungskräften im Vertrieb 
 
Methoden 
Das virtuelle Training ist durch viel Interaktion gekennzeichnet; Trainer-Input, Übungen und Kleingruppenphasen 
wechseln sich ab. Der direkte Transfer in die Praxis steht im Vordergrund. 

Format 
• Live-Online-Training: In einem virtuellen Trainingsraum werden Ihnen die Inhalte live und interaktiv durch 

verschiedene Methoden vermittelt: Kleingruppenarbeiten, Chat, interaktives whiteboard etc.  
• Das Training findet an zwei aufeinander folgenden Tagen jeweils vormittags (je 4 Stunden) statt. 
• Sie haben zudem über unsere ime Lernwelt Zugang zu begleitenden Unterlagen wie Erwartungsabfrage, 

Fotoprotokoll, hand-out, Feedbackbogen etc. 
 

  



   
 
Technische Hinweise 
Für die Teilnahme am Training auf Ihrem PC oder Notebook benötigen Sie eine stabile Internetverbindung, einen 
aktuellen Browser, eine Kamera und ein Mikrofon, ideal ist ein Headset.  
Die Teilnahme mit einem Smartphone oder einem Tablet empfehlen wir nicht. 
Damit Sie sich von Beginn an voll auf das Training konzentrieren können, empfehlen wir Ihnen dringend die 
Teilnahme am Technik-Check. Sollten Schwierigkeiten auftreten, z.B. bei Ton und/oder Bild, können diese noch 
vor dem Training geprüft und behoben werden.  
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