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Live-Online-Training: Professionell Feedback geben

Feedbackgesprache anerkennend, wertschatzend und respektvoll gestalten

Gelobt wird immer noch zu wenig, weil viele Dinge als selbstverstandlich hingenommen werden.
Anerkennungsgesprache sind deshalb eher selten an der Tagesordnung, Kritik geduBert wird hingegen schnell.
Oftmals so schnell, dass entscheidende Aspekte wie Wertschatzung und Respekt beim Geben von Feedback zu
kurz kommen. In diesem Online-Training schauen wir uns gemeinsam an, wie Sie Lob und Kritik gut verpacken
und Feedback als ein gewinnbringendes Instrument nutzen konnen.

lhr Nutzen:

Sie tauschen sich mit den anderen Teilnehmenden iber Ihre Feedbackerfahrungen aus. Sie reflektieren lhren
Feedbackstil und entwickeln Formulierungen fir Ihren beruflichen Alltag. Durch viele Gruppenarbeiten und
Austauschphasen erleben Sie ein aktives Online-Training. Am Ende des Trainings nehmen Sie wichtige Impulse
zur Gestaltung Ihrer Feedbackgesprache mit.

Inhalte
Loben und kritisieren — zwei Seiten einer Medaille
Den eigenen Feedbackstil und die -erfahrungen reflektieren
Den Anderen besser einschatzen und abholen kénnen
Hilfreiche Rhetorik und Gesprachstechniken
Fallbeispiele aus der Praxis

Zielgruppe
Fach- und Fihrungskrafte

Methoden
Input | Fallsimulationen mit kollegialem Feedback | Diskussionen | Ubungen und Tipps fiir die tagliche Praxis
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Format
Live-Online-Training: In einem virtuellen Trainingsraum werden Ihnen die Inhalte live und interaktiv durch
verschiedene Methoden vermittelt: Kleingruppenarbeiten, Chat, interaktives whiteboard etc.
Das Training findet an 1 Tag von 9-17 Uhr statt mit zahlreichen Pausen
Sie haben zudem iber unsere ime Lernwelt Zugang zu begleitenden Unterlagen wie Fotoprotokoll, hand-
out, Feedbackbogen etc.

Technische Hinweise

Fir die Teilnahme am Training auf Ihrem PC oder Notebook bendtigen Sie eine stabile Internetverbindung, einen
aktuellen Browser, eine Kamera und ein Mikrofon, ideal ist ein Headset.

Die Teilnahme mit einem Smartphone oder einem Tablet empfehlen wir nicht.

Damit Sie sich von Beginn an voll auf das Training konzentrieren kénnen, empfehlen wir lhnen dringend die
Teilnahme am Technik-Check. Sollten Schwierigkeiten auftreten, z.B. bei Ton und/oder Bild, kdnnen diese noch
vor dem Training geprtift und behoben werden.
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Alle aktuellen Termine und Preise finden Sie hier: Live-Online-Training: Professionell Feedback geben



https://www.ime-seminare.de/seminare/live-online-training-professionell-feedback-geben/

